O| BAL
Om Balder i Skovde D E R

Grunden for vart arbete dr vara hyresgisters trivsel vilket sdtter tonen for allt vi gor.

Som hyresvérd vill vi att ni som hyresgést skall uppleva att vara bostider bidrar till en skon
och harmonisk kénsla i er vardag.

Genom att internt arbeta med fastighets- och omradesutveckling, drift och forvaltning av véra
fastigheter; skapar vi ett helhetsperspektiv kring véar uppgift som hyresvérd.

Vi béade arbetar och ndrvarar i vdra omraden for att vi bryr oss om det lokala samhaéllet, likvél
relationen till vara hyresgéster. Genom att ha vart kontor i omradet kan vi arbeta eftektivt
och vara lattillgdngliga for vara hyresgéster nér behov uppstar.

Boendeapp

Som hyresgést kan man enkelt kontakta Balder via var boendeapp (Avy — Boendeappen) dér
man far information om hyra, kontrakt, inflyttning, nyheter, reckommendationer med mera.
Genom appen kan man som hyresgést enkelt na ut till var kundtjénst eller gora en felanmélan
vars drende gér direkt till en fastighetsskotare eller forvaltare.

Faktura

Hyres- och fakturahantering har 6vergétt till E-faktura/autogiro av miljoskil samt effektivitet.
Man kan dven fa sin faktura direkt till boendeappen ifall man inte har valt ovanstaende som
betalningsalternativ.

Parkering

Garage och parkeringsplats finnes. Onskar ni hyra en P-plats/garage erbjuds detta i min om
tillgénglighet.

En separat ko tillimpas och man blir kontaktad nir ndgot blir ledigt ifall det inte finns nagot
tillgéngligt vid ansokningstillféllet.

TV och bredband
Som hyresgést hos Balder far ni tillgéng till ett erbjudande genom Telia.
G4 in pd www.telia.se/balder for att se vilket TV- och streamingpaket som ingar pa er adress.
Bredband 1000/1000 for 399 kr/mén.
- Fri support
- 0 ménaders bindningstid
- 0 kr i startavgift
- WiFi-router ingér

Forsakring

For att skydda bade era saker och hem rekommenderar vi att ni har en hemforsikring.
Hall utkik pa var hemsida eller i boendeappen for eventuella erbjudanden vad géller
hemforsékring.

Ovrigt
I omradet finns gemensam tvéttstuga och barnvagns- och lagenhetsforrad.



http://www.telia.se/balder

